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 ةبحثي ورقة

   مناقشة :الذكاء الاصطناع  
 
 الأخلقية تالمعضل  ف

 

 مجموعة فهم للذكاء الاصطناع   - معاذمحمد 

ي مجال إلذكاء إلإصطناعي 
 
ي . باحث ػ

إتيجية لدعم وفهم تقنية إلذكاء . يرتكز عمله كاتب تقن  ي على توفير إلمهارإت إلؤسير
إلمهن 

ي إلمنطقة إلربييةإلإ 
 
 إلرديد من إلد . أنجز صطناعي ػ

 
، وترك ي إلذكاء إلإصطناعي

 
على إلتأثير  ز أبحاثهرإسات وإلمقالإت إلرلمية ػ

ي 
ي مختلف إلمجالإت  إلحقيؼر

 
:  .لهذه إلتقنية ػ ي

ون  يد إلإلكير  mohamadmaaz1991@gmail.comإلير

صال
ّ
 ملخ

ق ت
 
ي ؤجرإء رل

 
ة على إلذكاء إلإصطناعي ػ ي مختلف إلقطاعاتآمالٌ كثير

 
ة ػ ي إلوقت . تحوّلإت كبير

 
لكن ػ

ي، نفسه
ّ
من إلمرضلات إلرديد و اكل من إلمش ظهور سلسلة  إلنطاق لهذإ إلتقنية ل إلإستخدإم إلوإسع يؤد

ضمن بها إلذكاء إلإصطناعي يسبّ  مرضلات أخلاقية تحليلية، تجمع هذه إلورقة قرإءة   من خلال إلأخلاقية. 

ي منظور  متنوعة من إلسيناريوهات من مجموعة  
إب إلؤنسان  سناد إلمسؤولية، ثم لخصوصية، وإ، وإإلإغير

ح  ي للذ إلتأكيد على إلمن خلال  مضادةتدإبير تقير
ر
الرلوم إلؤنسانية بدمج إلتقنية و  كاء إلإصطناعي بناء إلأخلاػ

ي  لترزيز إلحسّ 
ر
إف ترزيز ؤلى جانب  ،د لمرايير إلأخلاقية وتوضيح إلقوإعوضع إ ، وكذلكإلأخلاػ إلؤشر

ي ذإت إلسياق. 
 
إح عدد من إلتوصيات ػ  ؤلى إقير

ا
ي وصولً

 إلقانون 

، : المفتاحيةالكلمات   .إلمرضلة إلأخلاقية، إلبياناتإلأخلاق، إلذكاء إلإصطناعي
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 مقدمةال .1

" لأول مرّ  تمّ  إح مصطلح "إلذكاء إلإصطناعي ي مؤتمر إقير
 
ي إلولإيات لذي عٌ إ "دإرتموث"ة ػ

 
قد ػ

ي مجال تطوير إلذكاء إلإصطناعي منذ يمكن إلتررّ لكن و  .6591 إلمتحدة عام
 
ف على إلرمل ػ

ي مع 
ين،  ع دخولمو  .[1] "إختبار تورينج" ؤدخالإلأريرينيات من إلقرن إلماض   إلقرن إلحادي وإلرشر

ا إلذكاء إلإصطناعي شهد 
ً
ي حياة إلؤنسان  هذه إلتقنيةجلبت وقد إست. تطوّرًإ ملحوظ

 
إت ملحوظة ػ تغيير

إت حدثت أوإلرمل، كما  ي جوهبية تغيير
 
ها إلحياة ة، ونمطإلصناعيإلبنية ػ  وي  . وغير

 
إلذكاء ق على طل

ية محرّكويرتير قوة " إلثورة إلصناعية إلرإبرة" إسم إلإصطناعي    لتنمية إلمجتمع إلبشر
ّ
، وإلتقد ي

م إلتقن 

 
ّ
ي إلوقت نفسه لكن

 
ي مرضلات   تسبّبيه ػ

 
ي  أخلاقية مرقدة وتحديات   ػ

 
لقد أصبحت  إلحوكمة.  ػ

ز كيفية إلترامل بير  إلؤنسان وإلآلة إلرلاقة و 
ة، مع و. جديدة بؤرة تركير  ي إلسنوإت إلأخير

 
هذه إنتشار  ػ

ي مختلف إلمجالإت، إزدإد  على نطاق   إلتقنية
 
  طبح وإسع ػ

ً
هي إلمرضلات  ما  ا. إلقضايا إلأخلاقية أيض

ي قد 
ي للبشر و ؟ هخلاقية لما هي إلحدود إلأ و ؟ يسببها إلذكاء إلإصطناعي إلأخلاقية إلنر

أن  كيف ينبغ 

إف يمارسوإ  ي  إلؤشر
ر
 .ورقةسيكون محور هذه إلهذإ ؟يهعل إلأخلاػ

 خلقياتالأ الذكاء الاصطناع  و  .2

 رهالذكاء الاصطناع  وتطوّ  2.1

 
ّ
ي ت إلذكاء إلإصطناعي هو علمٌ ؤن

يدرس ويطور إلنظبيات وإلأساليب وأنظمة إلتطبيقات  ،قن 

ي وتوسيره.   ثلاث ، شهد6591عام ل مرة دخوله لأوّ  منذ و إلمستخدمة لمحاكاة إلذكاء إلبشر

 مرإحل هذإ إلتطور: أبرز  6 إلجدول رقم يبيرّ  و  موجات من إلتطور. 

  
 الحقبة

 
 الحدث

 
 إلموجة إلأولى

 
 6591 -6591بير  

 .6591عام مؤتمر دإرتموث 
شبكة  برمجية أول ؤنشاء

 .عصبونية
 .أول برنامج ذكاء إصطناعي 
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 إلموجة إلثانية

 
 6599 -6591بير   

 .شبكة هويفيلد إلرصبونية
ي 
 .1خوإرزمية إلإنتشار إلخلؼ 

 .ر إلحوإسيبأجيال من تطوّ  9

 
 

 إلموجة إلثالثة

 
 

 1262عام منذ 

م إلرميق
 
 .ظهور مفهوم إلترل

تررّف إلشبكات إلرصبونية 
 .إلإصطناعية على إلصور

تررّف إلشبكات إلرصبية إلرميقة 
 .على إلكلام

  [2] لذكاء الاصطناع  ا تطوّر طفرات. 1رقم  جدول

 

مع ا ؤلى جنب جنبً ، بشكل  ملحوظ رهتطوّ  صطناعي إلذكاء إلإ  دأ ، بإلألفية إلثالثةمنذ بدإية و 

  . وقد إلهندسة إلورإثية وعلم إلنانو 
 
ين. طل  أ  ق عليها إسم إلتقنيات إلثلاثة إلمتطورة للقرن إلحادي وإلرشر

 وذلك ترإفق مع حملات   بشكل  شي    ع، ؤلى إلتطبيقات إلرملية من إلمختير  إلذكاء إلإصطناعي  إنتقلوقد 

ا و . و دعائية وترويجية
ً
ي  ، وهي مؤسسة بحثية "CB Insights" أعدتها لبيانات درإسة إستقصائية فق

 
ػ

كة ن 0122، يوجد حاليًا أكير من إلتقنية ي مجال إلذكاء إلإصطناعي شر
 
. وإلجدول [3]  إلرالم حولاشئة ػ

ظهر أعدإدها و  1رقم   توزيرها ونسبها إلتقبيبية: ي 

 النسبة العدد البلد

 %02 6050 الولايات المتحدة 
 %66 090 الصي   

 %62 011 "إسرائيل"
 %9 109 المملكة المتحدة

 %0 606 كندا
كات الن . إحصاءات حول2رقم  جدول   الشر

 
ااشئة ف    مجال الذكاء الاصطناع  عالميا

                                                           
1
ستخدم لتدريب ترلم آلىي  هي خوإرزمية 

 
 .أمامية إلتغذية إلشبكات إلرصبونية إلإصطناعية ت
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 و
ّ
، يت ي إلوقت إلحالىي

 
  6وهذإ ما يظهره إلشكل رقم لذكاء إلإصطناعي عامًا برد عام. إصناعة  نطاقسع ػ

ي  بحسب
ي إلتقن 

 :إلمرهد إلصين 

 

 2020و  2116تطوّر الذكاء الاصطناع  بي   عام   .1 شكل رقم                              (دولار أمريكي مليون 622حجم الصناعة )

                                              )الأرجواني)  معدل النمو السنوي

 
ً
 (UNCTAD) عن مؤتمر إلأمم إلمتحدة للتجارة وإلتنمية صادرز  قبيرز لت ا وطبق

ّ
إلذكاء سوق  ، فإن

 إلإصطناعي سي
ّ
ي 60بنسبة ق نموًإ ؤضافيًا حق

 
، وهو 1202بحلول عام  إلناتج إلمحلىي إلؤجمالىي إلرالمي  % ػ

ؽي  69.9ما يرادل  ، أدرجت حكومات بلدإن مختلفة إلذكاء ويالنظر ؤلى ذلك .[4] تبيليون دولإر أمير

 و  .لإصطناعي ضمن أولوياتها إلؤنمائيةإ
 
على  إلتأثير إلذي قد تركسه هذه إلتقنية  هذه إلأرقام حجمبيرّ  ت

ية  زت إلتنمعزّ فمن ناحية،  .إلبشر
ّ
ي م إلتية إلإجتماعية وإلتقد

 
ي  ػ

التمويل، وإلأمن، ك عدة مجالإت قن 

ا دورً  تلرب كما   ،وإلطب، وإلنقل، وإلترليم، وإلتصنيع، وإلبيع بالتجزئة، وما ؤلى ذلك
ً
ي حياة أيض

 
إ مهمًا ػ

، وتحليل إلشبكات ف على إلصوتإستدعاء سيارإت إلأجرة، ويرإمج إلتررّ  ياتمجمن بر ، إلناس إليومية

ا قضايا  ، إستجلبأخرى من ناحية  ، لكنؤلخ. إلمنازل إلذكية، إلإجتماعية ؤلى 
ً
إلذكاء إلإصطناعي أيض

 
ّ
ية. أخلاقية مرق  ة. حاجة ملحّ  إلؤدإرة عليه تأصبحو دة للبشر

 أخلقيات الذكاء الاصطناع   2.2

ق 
 
  تربيفات وأوصاف مختلفة"إلأخلاقيات"، هناك   بمصطلحفيما يترل

ّ
حوله. وإلشائع أن

ايرتبط فقط بأصل وتطوير إلأخلاق،  لإهذإ إلمفهوم 
ً
صل أيض

ّ
إلناس  سلوكبقوإعد  بل يت

إماتوإل على و إلرلاقات إلإجتماعية وإلسلوكيات.  يمكنه كذلك تحديد وتقييد و  هم إلشخصية،ير 
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ؽي "ويليام إلفيلسوف سبيل إلمثال، يرتقد  ي إلأمير
ر
  "يناكفرإن إلأخلاػ

ّ
  أن

ٌ
من  إلأخلاقيات هي نوع

  بير  إلأشخاصللحكم على ما ؤذإ كان إلسلوك  ،مرايير إلتفكير 
ا
عند إلترامل مع إلقضايا  مرقولً

 .[9] ذإت إلصلة بالأخلاقأو  إلأخلاقية

، يميل إلباحثون أخلاقيا مفهومل ويالنسبة ير ؤلى بأنه يشعتقاد لل  ت إلذكاء إلإصطناعي

ي تطوير وتطبيق  إلمبادئ وإلأسس
 
ي إتباعها ػ

ي ينبغ 
ي إلسنوإت  .[6] هذه إلتقنيةإلتوجيهية إلنر

 
وػ

ي إلمسائل إلأخلاقية إلناتجة 
 
ي ػ

ة، إزدإد إلإهتمام إلبحنر ، كما تشهد إلإصطناعي إلذكاء عن إلأخير

ي عدد إلمؤلفات إلمرإجرات إلأدبية إزد
 
إ ػ

ً
ي بيّنه إذإت إلصلة، وهذإ ما يياد

 دناه: أ لرسم إلبيان 

 

  [7] 2112  – 2111 عام   بأخلقيات الذكاء الاصطناع  بي   المرتبطة  . عدد الدراسات2ل رقم شك

 

: معضلت أخلقية .3  الذكاء الاصطناع 

 إلذكاء إلإصطناعي بوصفه 
ّ
هو عمل على ترزيز تقنية ناشئة، ؤن

ّ
ي، لكن  تنمية إلمجتمع إلبشر

 تسبّ 
ً
ي ب أيض

 
 من إلقضايا إلأخلاقية:  إلرديد طبح ا ػ

ا ل ا 3.1    غترا
 
 النسان

ي جرل  إلذكاء إلإصطناعي يساهم 
 
ه أكير كفاءة، عملهمإلبشر و  حياةػ

ّ
 أن

ّ
  ؤلً

ّ
ا  ييؤد

ً
إبؤلى  أيض . إلإغير

  "روسو"جان جاك  مؤسس إلرومانتيكية ويحسب
ّ
إب  إلفيلسوف إلسويشي سنجد أن يشير ؤلى فكرة إغير
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ي إلرديد من  
 
 إلؤنسان ػ

ّ
سلبت  إلحضارة إلصناعية قد  كتاباته إلنقدية للحضارة وإلمجتمع، فهو يرى أن

 
ً
ي أنشأها، فلم يرد ذإته، وإنما  إ إلؤنسان ذإته، وجرلته عبد

للمؤسسات إلإجتماعيّة وإلنماذج إلسلوكيّة إلنر

إب بناءا على ذلك يصبح مر   بشكل  يتم خارج ؤرإدة إلؤنسان. وإلإغير
ا
دة
ّ
 أخرى محد

ً
 للتبريّة أأصبح ذإتا

ً
و إدفا

إب  . [8]ةإلهويّ إلإمتثال وفقدإن إلذإت و  ي فهو إلإغير
إب إلتقن   إلذي يرتبط وإذإ ما أتينا ؤلى إلإغير

ً
 ا إرتباط

ً
 ا وثيق

ي بمقتضاها و ، على إلتقنيات برملية فقدإن إلسيطرة
تصبح منتجات إلؤنسان خارج سيطرته، وريما  قد  إلنر

إب بشكل  . ويظهر تقف ضده
ي  مع إلذكاء إلإصطناعي  أساسي  إلإغير

 
 :يةإلبطالة وترإجع إلإستقلالمحنة ػ

 البطالة 3.1.1

 
 
 ت

ّ
 مشكلة شائرة توإجهها  مرضلة إلتوظيف  رد

ً
ة، وهي أيض ي إلسنوإت إلأخير

 
ا إلبلدإن ػ

ي إلرديد من ، إلذكاء إلإصطناعي  رومع تطوّ  .مشكلة تحتاج ؤلى حلّ أكير 
 
يمكن أن يكون إلؤنتاج ػ

ية بشكل   إلراملة إلأيدي مما يحرّر  بالكامل، مؤتمت لمجالإت شبه مؤتمت أو حنرّ إ
، كبير   إلبشر

ا . ولكن هذإ إلرمل عليها  ويسهل
ً
ي ؤلى قد  أيض

ي إلإ  تضاؤل يفض  ي عتماد على إلرامل إلبشر
 
ػ

إيد، على نحوز  عمليات إلإنتاج   يحلّ  أكير فيصبح إلذكاء إلإصطناعي أكير لمير 
ا
 عن إلرمال بديل

 . ي ف ،ويالتالىي إلراديير 
نجز الرمل إلروتين    ،سطة إلآلإتبوإسي 

 
ص إلطلب على إلموظفير  وسيتقل

ي عدد  
 
 بشكل  ملحوظ ػ

ز من إلوظائف  إلبشر من  إلبشر موظفير  فخطر إلبطالة بالنسبة لل .كبير

جمير  وسائقير  و 
ي خط إلؤنتاج وإلمحاسبير  وإلمحامير  قد مير

 
ً زدإد  يعاملير  ػ ي هذإ وإ. كثير

 
ػ

ي تقبيرز ماكمرهد  أشار قد إلسياق، 
 
ي ػ عن إلذكاء  إلأتمتة إلمتأتيةأنه بسبب  1269عام  له يي  

 ،  إلإصطناعي
ّ
ي عام  922ؤلى  022حوإلىي  بير   مليون شخص من 099فإن

 
مليون شخص ػ

 مهنيًاعليهم  ؤلى تغيير حياتهم إلمهنية، وإلإ فإنهم سيوإجهون خطر إلقضاءسيحتاجون  1202

 ، يالنتيجةو .  [9]
ّ
ية عن طبيق إلذكاء إلإصطناعي سوف ي فإن ب سبّ تإستبدإل إلرمالة إلبشر

  بمشاكل
ّ
ة، ذلك أن ة،   إستبدإل إلوظائف إلروتينية بأعدإد  إجتماعية خطير يد من كبير سير 

 
ّ
،   بشكل   ةإلبطالة إلإجتماعي ت لإ مرد  وكلّ  ذلك سيؤدي ؤلى  زيادة إلصرإعات إلإجتماعية. كبير

 يةتراجع الاستقلل 3.1.2
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ّ
ية بشكل  لى إلتطور إلشي    ع لقد أد

ه، كبير   لذكاء إلإصطناعي ؤلى تحبير إلبشر
ّ
 أن

ّ
 ؤلً

ية ترتمد إ  سيجرل إلبشر
ً
 إعتماد

ً
. يةإلإستقلالإنحسار ، مما يؤدي ؤلى هذه إلتقنيةعلى  ا مفرط

إلتقنية إلذكية مع تحليل إلبيانات  من خلال دمج ، ؤذات إلإجتماعية كمثالإلمنصّ  لنأخذ 

ها و  "يوتيوب"و "فيسبوك"ات مثل صّ ، يمكن لمنإلضخمة ل بدقة غير
 
إحتياجات أن تحل

،إلمستخدم ق و  موأنماطه م،وتفضيلاته ير 
ّ
ي تدف

 
إضفاء إلطابع إلشخضي على إلمستخدمير  ػ

  زيكون هذإ إلمسار عزّ  وقد. إلمرلومات
ّ
ا  همن ولإء إلمستخدمير  للمنصة، لكن

ً
جلب أيض

  شكلّ ت، حيث جديدة مشاكل
ّ
ي يتلق

لمستخدمون درجة عالية من اها إإلمرلومات وإلموإرد إلنر

، ويؤثر على تطوير وإبتكار رؤية رليًا نقل إلأفكار غير إلمتجانسةفيررقل ، مما إلتجانس

 .أنفسهم إلمستخدمير  

ي مجالإت إلترو
 
ها ػ ي ليم وإلتمويل وغير

 تستخدم ، يمكن لأنظمة إلذكاء إلإصطناعي إلنر

  ير  ج بيانات إلمستخدمستخب أن تتقنية إلبيانات إلضخمة 
ّ
د ، و وعلى نطاق  وإسع ة  بدق

 
أن تول

ذ لبيانات إلمستخدمصورًإ 
ّ
، وأن تتخ ه، ؤذإ كان إلممارسون أو إلمدرإءإلقرإرإت.  ير 

ّ
ذوو  غير أن

إ على إلذكاء إلإصط ً  إلصلة يرتمدون كثير
ّ
ضرفون هم سي  ، فإنخاذ إلقرإرإت أو إلخدماتناعي لإت

 
ّ
ي إلتحليل وإت

 
لاقات تضرف إلرس، بير  إلؤنسان وإلآلة إلتماس روّ تطمع و  خاذ إلقرإر. قدرإتهم ػ

ع . إلؤنسانية بير  إلبشر 
ّ
، وإلتمت ر إلرإحة للبشر

ّ
 إلذكاء إلإصطناعي سيوف

ّ
أنوإع بجميع  صحيح أن

ل ،  إلخدمات دون مغادرة إلمي    حنر تحبيك إلفم. أو بمجرد إستخدإم إلأصابع حنرّ
ّ
هذه غير أن

ي تندرج تحت عنوإن "إلرإحة"
 إلقدرة إلرملية للبشر فحسب، بل لإ تضرف إلأمثلة إلنر

ا إلرلاقات إلإنسانية
ً
 .أيض

 إلبشر بطبيرتهم 
ّ
تحقيق أو  ،ؤلى إلتوإصل سوإء كان ذلك من أجل إلبقاء  بحاجة  ؤن

 إلإصطناعي مع ترميم إلذكاء و . وما ؤلى ذلك إلقيمة إلذإتية
ّ
 إلناس من إلرالم صال بير  ، إنتقل إلإت

ي 
إض  وإ على إلإنتماء على إلأفرإد  من إلصربيات و . أكير فأكير ، إلوإقغي ؤلى إلرالم إلإفير أن يرير

ي إلمجموعة
 
 من ذلك ػ

ا
ي لذكاء إلهيئة  وصل إلأمر ؤلى إختيار ، ويدلا

إض  لتربير إلإصطناعي إلإفير

 إلمشاعر.  عن
ّ
 ،جتماعية جرل إلناس يفقدون أنفسهم أكير فأكير إلرلاقات إلإ  فضّ  ؤن
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ذلك ، وإلؤنحرإف إلنفسي وما ؤلى ت إلبارونويا إلراطفية، وإلبيبةويشررون بالوحدة. وأصبح

 . إ من أي وقت  مض 
ً
 أكير بروز

 الفصاح عن الخصوصية 3.2

 
ّ
  بمن مخاطر تشّ  يزيد  إلذكاء إلإصطناعي  تزإيد إستخدإم ؤن

ّ
سلبًا ر إلبيانات ويالتالىي يؤث

 وقد إلخصوصية.  على
ّ
 ؤساءة إستخدإم موإرد ؤلى ،ى إلإعتماد إلمفرط على خوإرزميات إلبياناتأد

ي مخاطر ما من شأنه أن يتسبّب ، إلأشخاص ، وزيادة إحتمالية إنتهاك خصوصيةإلمرلومات
 
ػ

 و  أخلاقية. 
ّ
ي عصر إلتإلخصوصية مرضلة أخإنتهاك  يرد

 
هذإ على ترقية  كلّ و . قنيةلاقية عالمية ػ

ي  إلصريد  ي إلمجتمع إلبشر
 
ي إلوقت و. على صريد إلخصوصية تغيير  يصاحبهاػ

 
  ،إلرإهنػ

ّ
ى أد

ة جمع إلمرلومات وكمي ،نطاقإلو  ،سيناريوهاتإلتوسيع  تطبيق إلذكاء إلإصطناعي ؤلى

  ؤشكاليات  ؤلى  أفض  وإستخدإمها، كما 
 
،وإلتميير   ،وإلأمن ،ق بالخصوصيةتترل  ّ  سلامةو  ، وإلتحير

 .[62] تإلبيانا

ي 
 
ي  مؤتمرز  برقد  "ماسك ؤيلون "قام  ،1212أغسطس  15ػ

نتائج  خلالهعرض ، صحؼ 

كة  إلدماغ وإلحاسوبإلتوإصل بير  تقنية  ي قامت لل "نيورإلينك"إلخاصة بشر
تقنية إلرصبية إلنر

ير إلدماغ وإلحاسوب إلخاصة  إلتفاعل بير   تقنية رصد يمكن و  .[11] باختبار ذلك على حيوإن إلخي  

ي إلوقت إل
 
ير ػ ي بالخي  

 ، بسيطة يربارإت  و  .حقيؼر
ّ
طلق عليهما  ؤن  (،BCIإلدماغ وإلحاسوب ) وإجهة ي 

ي 
 
ص ػ

ّ
ي بير  إلدماغ وإلمردإت إلخارجية، لة مباشر  صلة  ؤنشاء يتلخ

 و . وإرسال إلؤشارإت تلؼرّ
ّ
ع تتمت

ي . إلنظاق وآفاق سوق وإسع، محتملةضخمة ارية تج بقيمة   حاسوبإلدماغ وإل قنية إلبيط بير  ت
 
وػ

 حال نضجت هذه إلتقنية
ّ
ز   بشكل   لها إلتخفيفها يمكن ، فإن ، وإصلاح من مرض إلزهايمر  كبير

لإكتئاب وإلأمرإض إلرقلية إ ومرالجة، ذوي إلإحتياجات إلخاصة للمرض   يةريوب إلدماغإل

يير  ، وتحسلوظيفة إلرصبيةز إي، وحنر ترز إلأخرى . ولكن وما ؤلى ذلك  قدرة إلذإكرة للدماغ إلبشر

ي حير  أن
 
ية، فإنها ستقد  هاػ ا تسبّب تفيد إلبشر

ً
ي أيض

 
ق بالمشاكل ػ

 
ة تترل د فمجرّ  . خصوصيةخطير

ي إلدماغ،
 
يحة ػ ي  بسهولة   يمكن إلحصول زرع إلشر

 
حصل  ما  إذإ و . إلدماغ على إلؤشارإت إلكهبيائية ػ

فيذ عمليات لتن ها إستخدإم هناك دإئمًا ؤحتماليةد أو إلمنظمات على هذه إلمرلومات، فإلأفرإ

، وإلمرإقبة إلحكومية، خاصة ذإت أغرإضز  تلاعب   إفية للموظفير   .وما ؤلى ذلك مثل إلمرإقبة إلؤشر
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ي إلوقت إلحو
 
 ، اض  ػ

ّ
ف على وإلتررّ  ،ف على إلصور تقنيات إلذكاء إلإصطناعي مثل إلتررّ فإن

ستخدم على نطاق  إلكلام
 
ي ت

ي إلرمل وإلحياة وإسعز  ، وإلنر
 
ا على ، ػ

ً
 إنتهاكخطر تنطوي أيض

،ؤلى جمع مرلومات إلمستخدم هذه إلتقنياتجميع تهدف و إلخصوصية.  ي تحوي على  و  ير 
إلنر

 عنهم اسةلومات إلخاصة وإلحسّ مرمن إل كميات  
 
ية إلمرلومات إلخاصة، ق بحما. ولكن فيما يترل

 
ّ
.  يقومونلإ  ياتمجري إلير مرظم مطوّ  من إلوإضح أن ي

لإ تمتثل  ،مثالعلى سبيل إلو ما يكؼ 

نت مثل سياسات إلخصوصية لمزوّ  للوإئح حماية إلبيانات ، "أمازون"و "جوجل"دي خدمة إلؤنير

م  . بمرن  آخر[12إلمرالجة ] عدإلةو  ،ووضوح إللغة ،إلرامة من حيث شمولية إلمرلومات
ّ
تتقد

ي تنحش  خصوصية إلؤنسانعلى حساب ، إلتقنيات
ا.  إلنر

ً
ا فشيئ

ً
 شيئ

 المسؤولية قضايا 3.3

ة ي إلسنوإت إلأخير
 
  أصبحت إلقضايا إلأخلاقية ،ػ

 
 للذكاء إلإصطناعي  لمسؤوليةقة باإلمترل

ا محور 
ً
 و  .إلإهتمامأيض

ّ
 تقنية إل هذه على إلرغم من أن

ّ
، لإ تزإل هناك ة وكفاءةأصبحت أكير دق

ي إتخاذ إلقرإرإت. م
 
ي  خاطر أخلاقية ػ

 
ي  سيناريوهات   وػ

ّ
نظام  ؤذإ إستجاب، مثل إلنقل، وإلرلاج إلطنر

ي سلسلة  ، فإنه سيتسبّ غير سليم لحالإت إلطوإرئ عي بشكل  إلذكاء إلإصطنا
 
 علىو . من إلمشاكل ب ػ

ي إلسنوإت نذكر ، سبيل إلمثال
 
ي جذبت إلكثير من إلإهتمام ػ

سلامة إلسيارإت ذإتية إلقيادة إلنر

ة.  ي  هدفإل كانو إلأخير
 
وتخفيف إلإزدحام لسائقير  تحبير أيدي إإلأساسي لهذه إلسيارإت يكمن ػ

إلسيارإت ذإتية . وقد شهدت  متكرر أثناء مرحلة إلإختبار  لحوإدث بشكل  إلمروري، لكن حصلت إ

كات مثل   .[60]وإصابات وفيات  وقوع  فولفو، أوير، وتسلا إلقيادة إلمصممة من قبل شر
ٌ
  صحيح

ّ
 أن

 هذإ إلنوع من إلسيارإت ي  
ّ
 ، إلمستقلة أخلاقيًا  خاذ إلقرإر رطى إلمزيد من سلطة إت

ّ
 أن

ّ
نا لإ يجب أن ؤلً

 
ّ
  نغفل أن

ّ
ي دها مرايير إتخاذ إلقرإر هذه إلقدرة تحد

م أن ضرها إلبشر وم  و إلنر
ّ
دخلاتهم. ومن إلمحت

ي صنع إلقرإر.  مخاطر يجلب ذلك 
 
ي مرضلة موضوع إلمسؤولية. ذلكإلى جانب و  أخلاقية ػ

، تأنر

  يجب أن يكون منيكمن إلسؤإل: ، حادث يقع مارندف
ا
، هل هو إلذكاء إلإصطناعي نفسه أم مسؤولً

 و ر أم إلمستخدم؟ إلمطو  
 
ي إذإ فشل نظام إلذكاء إلإصطناعي إلمستخد ي إلتشخيص إلطنر

 
على  م ػ

؟أو إلخطأ إلحادث  هذإ  ، فمن سيدفع ثمنلسبيل إلمثا ي  إلطنر
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ّ
ي إلحالىي للمخاطر إلأخلاقية  إلتصوّر  ؤن

ية عنإلبشر
ّ
،  غير ناضجلإ يزإل  إلتقنيةهذه  إلمتأت

 
ّ
ي كما أن

 
إرزمية ذكاء لإ توجد خو و . [60بدإياته ]إلوعي بالمرايير إلأخلاقية ذإت إلصلة لإ يزإل ػ

ي إللوإئح و إلإحتمالإت.  ؤ بكلّ إلتنبّ  ، ومن إلمستحيلإصطناعي آمنة تمامًا 
 
إذإ كان هناك نقص ػ

إف ، لإصطناعي وإضحًا بما فيه إلكفايةإلذكاء إ، ولم يكن تربيف مسؤولية إلتنظيمية وتدإبير إلؤشر

ي جرل إلأ 
 
 ذلك سيتسبب ػ

ّ
ؤلى وتتبادل رمي إلمسؤولية، هذإ  طرإف إلمسؤولة إلمحتملة تتشابكفإن

 ؤلى ذلكبالؤضافة  .ةحوإدث إلخطر جانب تكرإر إل
ّ
ي تسبّ  ، فإن

تقنية هذه إل بها إلمشاكل إلأخلاقية إلنر

 قد 
 

ي  تتجلى
 
ا ػ

ً
ز إلحاجة . وتضارب إلمصالح وإلمنافسةإلأخلاقية،  إلقوإعد  تفسير أيض وعليه، تير

 لإ  إلملحّة
ّ
، وتحديد لصياغة إلمرايير إ موحّدة خاذ تدإبير ت  حدودإللأخلاقية للذكاء إلإصطناعي

 منها ، وتجنبإلأخلاقية
ّ
 .إلمشاكل ذإت إلصلة أو إلحد

 التدابر  المضادة .4

 
ّ
ي إلسوق بشكل  أكير  إلذكاء إلإصطناعي  إنخرإطؤن

 
ءٌ  ػ ي

ي إلمستقبل وإقعٌ  هو سر
 
يقع وسوف  .ػ

  ؤذإ لم يتمّ ، كتقنيةو إلقرإر.  إتخاذ  سلطة منكما إلمزيد ،  إلمزيد من إلمهامهذه إلتقنية  على عاتق
 
م إلتحك

 ها وتنظيمها ب
ّ
 قد ب مشاكل أخلاقية مختلفة ها ستسبّ ، فإن

ّ
. لذلكحياة  د تهد ؤلى  تحتاج، فهي إلبشر

، زإدت إلحاجة ؤلى قوإعد درجة حبية إلآلة "كلما زإدتوللوظائف إلأخلاقية.  أكير مرقوليةتكبيس 

ي علم إلحاسوب "على ما تشير  أخلاقية"
 
 إلضوإبط وإلمجالإت [15] "روزإليند بيكارإلباحثة ػ

ّ
ي . ؤن

إلنر

 ينطوي عليه
ّ
لأخلاق هو ما أخلاقية من منظور إلوإئح  وضع، وكيفية دة للغايةا إلذكاء إلإصطناعي مرق

 .إلؤشكاليةمفتاح وهنا  .تمام بهنحتاج ؤلى إلإه

 وأنسنة التعليم المسؤولية الأخلقيةتعزيز  4.1

 
ّ
 إلرديد من إلمشاكل إلأخلاقية ؤن

ّ
سببها إلإفتقار ؤلى إلذكاء إلإصطناعي ية عن إلمتأت

ي مجال  ياتإلأخلاق
 
إ صمّ إذإ كان لدى م  و إلبحث وإلتطوير. ػ ، فسيؤدي أخلاقيًا م إلخوإرزمية تحير ً

ي نظام إلذكاء إلإصطناعي  إلقرإر  عملية صنع كونذلك ؤلى أن ت
 
ةػ  ّ ية ومتحير وعلى سبيل . تميير 

ي إلمثال
ي . ( نموذجيًا للغايةCOMPAS) "كومباس" عير أدإة ، يرتير إلتقاض 

 
 ويكمن هدفه إلأصلىي ػ

 إلتنبّ 
ّ
تقييم خوإرزميات  وإحدة منوهي .  [16] ع عليه جبيمة مرة أخرىؤ باحتمالية إرتكاب إلمد
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 إلإلمخاطر 
 
، سيشير عند ؤصدإر إلحكمو وإسع من قبل إلمحاكم إلأمبيكية.  مة على نطاق  مستخد

ي 
 
نامج للمساعدة ػ إف إلذي قد يحتاج ؤليهإلقضاة ؤلى تنبؤإت إلير . لكن  تحديد نوع إلؤشر إلسجير 

نامج أثار إلرديد من إلدع   هاوى إلقضائية لأنإلير
 
ية إرتكاب إلأشخاص إلبيض إحتمالل من قل

إ،  للجبيمة
ً
د
ّ
ي تقدير إحتمال إرتكاب إلسود للجرإئم مرّ  يالغو مجد

 
ة أخرى. وتقنيات إلذكاء ػ

إت مثل إلتميير  إلرنصري ذإتلة إلإصطناعي إلمماث   ها  وإلتميير  بير  إلجنسير   ،إلتحير  قائمة  وغير

 ذإتها ومألوفة
ّ
ي مجموعةتحير   هناكوطالما  . [17]بحد

 
إلتلاعب بالبيانات من  أو يتمّ ، إلبيانات ػ

 ، قبل إلبشر 
ّ
يؤثر هذإ فيالتالىي أو غير دقيقة و  ،نتائج غير عادلة قد ينتج عنه إلذكاء إلإصطناعي  فإن

 على عملية صنع إلقرإر. 

 و 
 
ّ  لتجن ي إلبياناتب إلتحير

 
ي ػ ه ، إلتميير 

ّ
غير  بالؤضافة ؤلى ؤنشاء مجموعات بيانات   فإن

ةم كير  على ت ، من إلمهمّ تحير 
ي مجال إلذكاء  لبحث وإلتطوير لإلمسؤولية إلأخلاقية  رزيز إلير

 
ػ

" ؤدرإج" من أجل ، وذلكإلإصطناعي  ي تصميم وتطوير إلآلإت إلذكية مفهوم إلخير
 
م ، ػ بحيث تلير 

ية، وترظيم دور خدمة ة عند إلتشغيلمنتجات بالأخلاقيات إلإجتماعيإل  ولإ بد كذلك من .إلبشر

،رين وإلمصمّ إلأخلاقية للمطوّ ية إلمسؤول تنمية  ؤيلاءعلى وإلرمل لترزيز صفاتهم إلؤنسانية.  مير 

ة لجرل، مرًا  وإلتقنية ترمل إلرلوم إلؤنسانية، بمرن  أن لرلوم إلؤنسانيةأهمية ل تذهب ؤلى  إلأخير

 لو  ،أبرد من ذلك
ّ
ّ  حدوث إلتح قليلتو ب تجن ي إلخوإرزميات. ير

 
ية ػ  إت إلتميير 

  هاالأخلقية وتوضيحبناء القواعد  4.2

ي يسبّ  مختلف لحلّ 
وريإلإصطناعي بها إلذكاء إلمشكلات إلأخلاقية إلنر  وضع ، من إلصر 

إم ،مرايير أخلاقية لتقييده . بالقيم إلمرير   بما يضمن إلإلير  ي عملية وف بها عمومًا من قبل إلبشر
 
ػ

، لكن إلروإقب طوير إلذكاء إلإصطناعي وإستخدإمه، قد تكون مسؤولية إلفرد محدودةبحث وت

ي عن إ إذإو . وخيمة
ي إلمتمّ إلتغاض 

 
ها ، فرحلة إلمبكرةلمخاطر إلمحتملة ػ

ّ
ي إكم تير سوف إن

 
مشاكل  ػ

ة  بتوضيح مختلف . أخلاقية خطير
ّ
 من سوء إلفهم إلخوإرزمي ؤلً

ّ
إلقوإعد إلأخلاقية ولإ يمكن إلحد

ي 
  يلزمإلنر

ّ
ي عملية إلتصميم وإلتطبيق. إت

 
 باعها ػ
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قة باورة إلمشاكل إلأخلاقية لبلدإن خطإ تدركو 
 
لذكاء إلإصطناعي وتتخذ تدإبير إلمترل

ي عام ومختلفة لترزيز بناء إلمرايير إلأخلاقية ذإت إلصلة. 
 
، أعلنت منظمة إلتراون 1265ػ

، وإلذي ينص على مرايير يار حكومي دولىي للذكاء إلإصطناعي إلإقتصادي وإلتنمية عن أول مر

ي ذلك 
 
ه .  [18] إلمتانة وإلسلامة وإلؤنصاف وإلموثوقيةإلبحث وإلتطوير، بما ػ

ّ
ي عام كما أن

 
ػ

: إلمساءلة1212  ،وإلؤنصاف ،، أعلن إلبنتاغون عن إلمبادئ إلأخلاقية إلخمسة للذكاء إلإصطناعي

ب،وإمكانية إلت
ّ
  رق

 
ي عام إلذكاء إلإصطناعي  حول اكتابً  أصدرت إلصير  كذلك م.  وإلموثوقية وإلتحك

 
ػ

ي هذه إلتقنية دئ تطوير وإستخدإم ضمن مباوهو يت 1269
 
ي ذلك  69 ػ

 
إ ، بما ػ

ً
 "،فرل إلخير "بند

 
 
 وإلؤنسانية. على إلمخاطر،  ، وإلسيطرةموإلمسؤولية وإلتحك

ا وتعزيز ال  تحسي   القواني    4.3    سرر
 
 القانون

 
 
وري تحسير  ق بالمسائل إلأخلافيما يترل ، من إلصر  قية وإلمرنوية للذكاء إلإصطناعي

 عن ذإت إلصلة نظم إلقوإنير  وإل
ا
. فضل ي

إف إلقانون   و   ترزيز إلؤشر
 
مرايير  هذه إلتقنيةب تطوير يتطل

ي إلوقت إلحالىي وقانونية. 
 
 إلذكاء إلإصطناعي  إلذي يشهده زدهار إلإعلى إلرغم من  ،ػ

ّ
 قوإعد إل ، ؤلإ أن

 خلاقيات الأ ترلقة بإلقانونية إلم
ّ
 ترد

 
ي  ، منرلى سبيل إلمثالففة نسبيًا. متخل

أن  له إلذي ينبغ 

 
 
ي إلبيانات إلبشر يتحك

 
ي م ػ

جمرها بوإسطة إلتقنيات إلذكية مثل إلرويوتات إلطبية  يجريية إلنر

ي وقوع ل إلمسؤولية عندما تتسبّ من يتحمّ و ف على إلصور؟ وأنظمة إلتررّ 
 
ب إلسيارة ذإتية إلقيادة ػ

ي وحادث؟ 
 
ةعصر إلبيانات إػ حقوق  ايةحمم سلوك رأس إلمال إلتجاري و يتنظيمكن ، كيف لكبير

؟ و  ز إلحاجة  ما ؤلى ذلك من إلأسئلة. ومصالح إلمستهلكير  قوإنير  وأنظمة كأساس ؤلى  وعليه، تير

ية على إلمدى إلطويل. لحماية إلتنم لية إلبشر
 
يًا أخلاقيات إلذكاء إلإصطناعي حاليًا تحد وتشك

ا توإجهه جميع إلبلدإن
ً
ك  من ،مشير

ّ
وإنير  وإللوإئح ذإت إلصلة وصياغة إلق ،ترزيز إلتراون لذلك لإ بد

 .قانونية وإضحة مظلةتحت بقاء تطوير هذه إلتقنية لؤ 

ي بالؤضافة ؤلى ذلك، ي
. لل  سليم   ؤنشاء نظام   نبغ  ي

إف إلقانون  إف وترزيز إلؤشر  شر
ّ
ذلك أن

ق إلذكاء إلإصطناعي عن  إلناجمة إلمرضلات إلأخلاقية إلمختلفة
 
 تترل

ّ
إف  ؤلى حد  كبير بالؤشر

ي 
إخ  ةف على إلبيانات إلمثل إلتررّ  أو إلفجوإت إلمير مختلف ، و ير  ب مرلومات إلمستخدم، وتشّ كبير

إت  ّ ية للير  إلتحير ي إلوقت إلحاض  و إلذكية.  ياتمجإلتميير 
 
ام ؤدإرة علمي ولإ وكالة نظ أيّ ، لإ يوجد ػ
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ي مختلف إلبلدإن.  تنظيميةأو جهة 
 
 و موثوقة لتطوير وتطبيق إلذكاء إلإصطناعي ػ

 
 نتإذإ تمك

إف عليها بهذه إلتقنية إلمترلقة  من إلكشف عن إلؤجرإءإتإلسلطة إلتنظيمية  ها يمكن ، وإلؤشر
ّ
فإن

ل أو
 
  أن تقل

ّ
 .مرنويةأخلاقية و  مشاكلب حدوث تجن
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 والتوصيات اتمةالخ .5

ها إلذكاء إلصناعي فيما يترلق بالأخلاق مرضلات  عمدت هذه إلورقة ؤلى طبح    .يثير
ٌ
أنه  صحيح

ي إلمقابل  ا هلكن فيد إلرالمتأن  إلتقنيةلهذه  يمكن
 
  إلأخلاقية.  إلؤشكالياتإلرديد من ثير تػ

ّ
ضمان  ؤن

ي تحقيق نتائج جيدة
 
ي مجال إلأخلاقيات خصوصًا  اتللمجتمر مساهمة إلذكاء إلإصطناعي عمومًا ػ

 
 ،ػ

ب 
 
 جماعيًا. يتطل

ا
ل تحديً عمل

 
  ا وهذإ يشك

ً
ك وري ترزيز  لذلك من، إلرالمحول هه إلبلدإن توإج امشير إلصر 

ي أن يكون تطويره و . وإلتراون بينها إلتبادل
إلأهدإف إلوظيفية إلمختلفة  تحقيقيولىي أهمية فقط للإ ينبغ 

 أن يخدم ، بل فحسب
ّ
ا لإ بد

ً
لتحقيق نتائج  إلؤنسانية للمرايير إلأخلاقيةحقوق إلؤنسان، ويمتثل  أيض

 من  شملويجيدة. 
ّ
تطوير إل، وتحديد مرايير بير  إلدول سباقات إلذكاء إلإصطناعي ذلك على إلحد

 .ستخدإم إلذكاء إلإصطناعي إلإ و 

 ؤ
ّ
ي مجال إإل ن

 
 رمل إلجماعي ػ

ا
 مجالً

ّ
  ا بحثيً  لذكاء إلإصطناعي يرد

ً
  إ جديد

ّ
 أن

ّ
ا، ؤلً إلخلفية  نسبيًّ

ي تحسير  نتائج هذه إلتقنية
 
  ،إلجماعية يمكن أن تكون مفيدة ػ

ّ
يلإ سيّما وأن ع إلمجتمع إلبشر

ّ
 بالكثير  يتمت

ي إلرمل إلجماعي 
 
ة ػ حاتأمّا عن . أخرى مجالإت  بمن إلخير ض أنها من إلممكن أن إلمقير ي نفير

تساعد  إلنر

 :فيمكن إلقول ؤنها مجموعة من إلأفكار إلقابلة للتطوير

 عالمية  بحكومة  به إلسغي نحو ؤنشاء أش 
 
لزم ر إلذكاء إلإصطناعي  مرإقبة تطوّ تتولى

 
، وت

كاتإل ى شر  .إلإمتثال لمرايير إلأخلاقيات وإلسلامةعلى وإلمنظمات  إلكير

 ،إ
ً
 إلأدن   يمكن إلرمللكن  قد تكون إلفكرة إلأولى طموحة جد

ّ
مثل جهة  تشكيل على بالحد

ي وكالة مرإقبة عالمية
 
ع بسلطة لتنظيم تطوير وإستخدإم هذه إلتقنية على أن يكون ػ

ّ
، تتمت

 .وإلقيم إلأخلاقية ؤطار إلمصلحة إلرامة

 إم ي ؤطار إستخدإم  ؤنشاء ؤتفاقيات دولية وإقليمية تهدف ؤلى إحير
 
إلمبادئ إلأخلاقية ػ

  مثل إلأمم إلمتحدة وهنا يمكن للمؤسسات إلدولية .إلذكاء إلإصطناعي 
ً
ي  إلمساعدةا أيض

 
ػ

 .وتيسير إلحوإر وضع جدول إلأعمال

 ي منوإضحة  ضع سياسات  و  إلدول على حكومات
ي ترمل على  تقتض 

إلمنظمات إلنر

 تتصرف أن  أرإضيها 
ً
صل با للمصلحة إلجماعيةوفق

ّ
ي  إنفاذ إلإمتثال للسياسات، فيما يت

 
ػ
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ي حال عدم إلإمتثال خصوصًا على 
 
مجال إلذكاء إلإصطناعي وإتخاذ إلتدإبير إللازمة ػ

، وكذلك إلأمر بالنسبة للأفرإد.  ي
ر
 إلمستوى إلأخلاػ

  وإلخاص،  إلرام ير  من إلقطاعسوإء   أصحاب إلمصلحةبير  ما ترزيز إلتوإصل وإلتنسيق

 لوضع توصيات   إلرلوم إلإنسانيةبينها من مختلف إلإختصاصات  وإلأوساط إلأكاديمية

ي ترإعي إلمجال إلأ 
ي وإلإنسان 

ر
ي بناء وتطوير هذه إلتقنية خلاػ

 
 .ػ

  ً  لتبادل إلمرلومات من أجل مركزز بمثابة  ترمل تشكيل هيئة  يمكن إلرمل على ، إ وأخير

 ، ي إلذكاء إلإصطناعي
 
قص نإلجهة إلتصدي للمشاكل إلمتمثلة بالويمكن لهذه إلبحث ػ

ي إلبحوث إلأساسية
 
 إلإستثمار ػ

ا
ي بحوث أخلاقيات ، فضل

 
 عن مشكلة نقص إلإستثمار ػ

 إلذكاء إلإصطناعي وإلسلامة
ّ
  من إلمنافسة إلإحتكارية.  ، بالؤضافة ؤلى ضبط إلسوق وإلحد
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